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EL PRECIO INCLUYE: 
Sabanas 
Toallas  
Mantas 
Papel higiénico 
Papel de cocina  
Leña para la chimenea 
Carbón para la barbacoa,  
Pastillas  para encender el fuego 
Material de limpieza 

Jabón para la vajilla 
Jabón para el lavavajillas 
Jabón de manos 
Jabón para la lavadora 
Suavizante para la ropa 
Agua destilada para la plancha 
Jabón para lavar a mano 
Bolsas de basura 
Estropajos para la limpieza 

 
EQUIPAMIENTOS DE LA CASA: EN LA COCINA: 

Aparcamiento 
Calefacción 
Ventiladores 
Barbacoa 
Lavadora 
Plancha 
Televisión 
DVD 
Barrera escalera para  
bebes 

3 Secadores de pelo 
1 Cuna 
1 Silla trona para bebes 
Juegos de mesa 
Biblioteca 
Juegos para los niños 
Columpio 
Dos barandas en la escalera 
Aparatos repelentes de 
mosquitos 

Lavavajillas 
Cocina eléctrica 
Horno eléctrico 
Microondas 
Chimenea 
Nevera con congelador 
Cafetera eléctrica 
Batidora 
Exprimidor 
Tostadora 

HORARIOS: 
La entrada al alojamiento se efectuará a las 17 h. y la salida a las 12 h, si prevén llegar o 
salir a una hora diferente, por favor, hágannoslo saber. 
En temporada baja, siempre que al día siguiente no entren nuevos clientes, la salida  
se podrá hacer a las 17:00 o a las 18:00. 
 

OTROS DATOS DE INTERÉS: 
1. Se entiende por fin de semana de viernes a las 17:00h a domingo a las 12:00h  
     La estancia mínima será de 2 noches a excepción de la temporada alta que  
     será de 5 noches. 
2. Posibilidad de poner camas supletorias, con el precio de 15 €uros persona/noche. 
3. En el caso que sea necesaria la instalación de la cuna, será gratuita. 
4. Para hacer la reserva necesitamos su nombre y apellidos, dirección, CP, población 

teléfono y número de personas que desean alojarse, después les mandaremos, por 
correo electrónico, un documento de pre-reserva con estos datos, las normas de la casa, 
la cantidad a entregar a cuenta y la entidad bancaria donde hacerla. Una vez recibamos 
el ingreso les mandaremos la confirmación de la reserva. 

5. Solo están permitidas las visitas de personas no residentes en el alojamiento con el 
consentimiento de los propietarios, previa firma del correspondiente compromiso de 
responsabilidad. Se entiende por visitante la persona que pasa el día en nuestras 
instalaciones, con derecho a utilizar algunos equipamientos, sin dormir, y que sobrepasa 
la capacidad asignada a nuestro alojamiento, sólo podrán ser invitados por el titular de la 
reserva. El propietario por cuestión de capacidad u otras razones puede no autorizar la 
entrada de visitantes. 

6. En estancias superiores a cuatro días les cambiaremos sabanas y/o toallas y en estancias 
de una semana o superiores, si lo desean, les haremos la limpieza que no esta incluida en 
el precio. 

 
POLÍTICA DE CANCELACIÓN: 
De acuerdo con el Decreto 53/1994, de 8 de febrero, de la  Generalitat de Catalunya: 
-La anulación de la reserva dentro de los quince días anteriores a la fecha fijada para 
la ocupación del alojamiento, podrá ocasionar la perdida de la cantidad entregada a cuenta. 
-Cuando el cliente abandone el alojamiento antes de la fecha hasta la cual tenía 
reservada, se le podrá exigir como máximo, el 40% del precio total de los servicios del 
alojamiento que quedan por utilizar. 


